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Do you have an account for the Urbana platform? If not, scan the QR code and fill

out the form. You will receive a reply within a few hours.

(Il Hai un account per la piattaforma Urbana? Se non lo hai, scannerizza il QR code e
compila il form. Riceverai una risposta in poche ore.

¢;Tienes una cuenta para la plataforma Urbana? Si no la tienes, escanea el cédigo
QR y completa el formulario. Recibiras una respuesta en pocas horas.

Urbana platformunda bir hesabin var mi? Yoksa, QR kodu tarat ve formu doldur.

Birkag saat icinde yanit alacaksin.
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m Disconnect the electrical panel before operating.
These operations must be carried out by a qualified installer.

Disalimentare il quadro elettrico prima di operare.
Queste operazioni vanno eseguite da un installatore qualificato.

Desconecta el cuadro eléctrico antes de operar.

Estas operaciones deben ser realizadas por un instalador cualificado.
isleme baslamadan 6nce elektrik panosunun enerjisini kesin.

Bu islemler, yetkili bir montajci tarafindan yapilmalidir.

m Screw the antenna onto the gateway clockwise.
Avvitare in senso orario I'antenna sul gateway.
[2) Enrosca la antena en el gateway en el sentido de las agujas del reloj.

1124 Anteneyi gegide saat yoniinde vidalayin.

—— o

m Hook the gateway onto the DIN rail.
Agganciare il gateway alla barra DIN.

3] Engancha el gateway al carril DIN.
Gateway'’i DIN rayina takin.



Wire the gateway according to the diagram shown.

To connect NB2 devices, use the Modbus cable provided in the gateway package.
Non-NB2 Chint devices must be connected to the RS485 BUS, ensuring the correct
A and B polarity.

If the total length of the connection cable to non-NB2 devices exceeds 4 meters, it
is recommended to install 120 Ohm termination resistors.

It is advisable to use cables with an impedance close to 120 Ohm (e.g., Belden
9841).

Cablare il gateway secondo lo schema mostrato.

Per collegare i dispositivi NB2 usare il cavo Modbus fornito nella confezione del
gateway.

I dispositivi Chint non NB2 vanno interfacciati sul BUS RS485 rispettando la polar-
ita A e B del BUS.

Se il cavo di connessione con i dispositivi non NB2 ha una lunghezza complessiva
superiore a 4 metri si consiglia I'installazione delle resistenze di terminazione da
120 Ohm.

Si consiglia I'utilizzo di cavi con impedenza prossima a 120 Ohm (esempio: Belden
9841).

Cablea el gateway seguin el esquema mostrado.

Para conectar los dispositivos NB2, utiliza el cable Modbus suministrado en el
paquete del gateway.

Los dispositivos Chint que no sean NB2 deben conectarse al BUS RS485 respetan-
do la polaridad Ay B.

Si la longitud total del cable de conexién con los dispositivos no NB2 supera los 4
metros, se recomienda instalar resistencias de terminacién de 120 Ohm.

Se aconseja utilizar cables con una impedancia cercana a 120 Ohm (por ejemplo,
Belden 9841).

Gateway'i gésterilen semaya gore kablolayin.

NB2 cihazlarini baglamak icin, gateway paketinde verilen Modbus kablosunu
kullanin.

NB2 olmayan Chint cihazlari, A ve B polaritelerine dikkat edilerek R5485 veri
yoluna baglanmalidir.

NB2 olmayan cihazlarla baglanti kablosunun toplam uzunlugu 4 metreyi asarsa, 120
Ohm sonlandirma direnclerinin takilmasi 6nerilir.

Yaklasik 120 Ohm empedansa sahip kablolarin kullanilmasi tavsiye edilir (6rnek:
Belden 9841).



m Modbus cable supplied with the gateway.
Cavo Modbus fornito con il gateway.

Cable Modbus suministrado con el gateway.
Gateway ile birlikte verilen Modbus.
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m Connect: terminal 11 (PSU) to G (gateway); terminal 12 (PSU) to V (gateway).

Collegare: morsetto 11 (PSU) con G (gateway); morsetto 12 (PSU) con V (gateway).

Conecta: el borne 11 (PSU) con G (gateway); el borne 12 (PSU) con V (gateway).

Baglayin: 11 numaral terminali (PSU) G'ye (gateway); 12 numaral terminali (PSU) V'ye (gateway).
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m Connect A and B of the gateway respectively to A and B of the device (non-NB2).
Collegare rispettivamente A e B del gateway con A e B del dispositivo (non NB2).
Conecta respectivamente Ay B del gateway con Ay B del dispositivo (no NB2).
Gateway'in A ve B uglarini, cihazin (NB2 olmayan) A ve B uglarina sirasiyla baglayin.




m Insert the previously wired connector into the gateway.
Inserire il connettore precedentemente cablato nel gateway.
E Inserta el conector previamente cableado en el gateway.

812 Onceden kablolanmis konnektérii gateway’e takin.

< |Cf=

E Power on the gateway and all Chint devices connected to the BUS.

Alimentare il gateway e tutti i dispositivi Chint collegati al BUS.
E Alimenta el gateway y todos los dispositivos Chint conectados al BUS.
Gateway'i ve BUS’a bagh tiim Chint cihazlarini enerjilendirin.
m Install the Urbana Toolkit app on your smartphone.
Installare 'app Urbana Toolkit sullo smartphone.
I3 Instala la aplicacién Urbana Toolkit en tu smartphone.

B3] Akilli telefonunuza Urbana Toolkit uygulamasini yiikleyin.

> GETITON 2 Download on the
Google Play @& App Store



m Open the Urbana Toolkit app and log in with your credentials.
Aprire I'app Urbana Toolkit ed effettuare la login con le proprie credenziali.
|3 Abre la aplicacion Urbana Toolkit e inicia sesion con tus credenciales.

Urbana Toolkit uygulamasini a¢in ve kendi kimlik bilgilerinizle giris yapin.

m Is there already a group to add the gateway to? If yes, proceed to step 10; other-
wise, continue with step 9.1.

Esiste gia un gruppo in cui inserire il gateway? Se si procedere con il passo 10,
altrimenti continuare con lo step 9.1.

¢:Ya existe un grupo en el que agregar el gateway? Si es asi, contintia con el paso 10;
de lo contrario, sigue con el paso 9.1.

Gateway'in eklenecegi bir grup zaten var mi? Evetse, 10. adima gegin; degilse, 9.1
adimiyla devam edin.



m Click on the menu button (Img 1) and then click on “Group Management” (Img 2).
Click the “Create Group” button (Img 3). To create a subgroup, scroll through the
groups until you select the parent group. It is not possible to create a subgroup if
the group already contains devices.

Cliccare sul tasto menu (Img 1) e successivamente cliccare su “Gestione Gruppi”
(Img 2). Cliccare sul tasto “Crea Gruppo” (Img 3), per creare un sottogruppo scorrere
tra i gruppi fino a che non si seleziona il gruppo padre. Non & possibile creare un
sottogruppo se il gruppo ha gia dei dispositivi.

Haz clic en el botén de menti (Img 1) y luego en “Gestion de Grupos” (Img 2). Haz
clic en el botén “Crear Grupo” (Img 3). Para crear un subgrupo, desplazate por los
grupos hasta seleccionar el grupo padre. No es posible crear un subgrupo si el
grupo ya tiene dispositivos.

Menii diigmesine tiklayin (Img 1) ve ardindan “Grup Yonetimi”ne tiklayin (Img
2). “Grup Olustur” diigmesine tiklayin (Img 3). Alt grup olusturmak icin, gruplar
arasinda gezinin ve (st grubu secin. Eger grup zaten cihazlar iceriyorsa, alt grup
olusturmak miimkin degildir.
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m Fill out the form by entering all the required fields. Then click the “Create Group”
button.

Compilare il form inserendo tutti i campi necessari. Successivamente cliccare sul
tasto “Crea Gruppo”.

Completa el formulario introduciendo todos los campos necesarios. Luego haz clic
en el botén “Crear Grupo”.

Gerekli tiim alanlan doldurarak formu tamamlayin. Ardindan “Grup Olustur”
diigmesine tiklayin.

m After confirming the creation, click the menu button and then click “Home.”
Dopo la conferma di creazione, cliccare sul tasto menu e cliccare su “Home”.
I3 Después de confirmar la creacion, haz clic en el botén de menu y luego en “Home.”

Olusturma islemini onayladiktan sonra, menii diigmesine tiklayin ve “Ana Sayfa”
secenegine tiklayin.

m On the main screen, click on the “NEW SCAN” button and frame the QR code on
the gateway.

Nella schermata principale, cliccare sul tasto “NUOVA SCANSIONE” e inquadrare il
QR code presente sul gateway.

13y En la pantalla principal, haz clic en el botén «Nuevo escaneo» y enfoca el cédigo QR
que aparece en la pasarela.

Ana ekranda, “Yeni tarama” diigmesine tiklayin ve ag gecidinde bulunan QR Ko-
dunu gerceveleyin.



m Click on “Select Group” and choose the group where you want to add the gateway.
Then press “APPLY” to confirm. Press “NEXT” to continue.

Cliccare su “Seleziona un gruppo” e selezionare il gruppo in cui si vuole inserire
il gateway. Successivamente premere su “APPLICA” per confermare. Premere su
“SUCCESSIVO” per continuare.

13 Haz clic en “Seleccionar grupo” y elige el grupo en el que deseas agregar el gateway.

Luego presiona “APLICAR” para confirmar. Presiona “SIGUIENTE” para continuar.

“Grup Sec¢” secenegine tiklayin ve ag gecidini eklemek istediginiz grubu secin.
Ardindan ‘Uygula’ segenegine tiklayarak onaylayin. “ILERI” secenegine tiklayarak
devam edin.

m Place the gateway on the map. In the case of an outdoor group, positioning is done
via the smartphone’s GPS and can be adjusted manually. Then press “NEXT.”

Posizionare il gateway sulla mappa. Nel caso di un gruppo outdoor, il posiziona-

mento avviene tramite il GPS dello smartphone e puo essere aggiustato manual-
mente. Successivamente premere “SUCCESSIVO”.

I35 Coloca el gateway en el mapa. En el caso de un grupo exterior, la ubicacién se
realiza mediante el GPS del smartphone y puede ajustarse manualmente. Luego
presiona “SIGUIENTE.”

Gateway'i harita lizerinde konumlandirin. Dis mekan grubunda, konumlandirma
akilli telefonun GPS'i araciligiyla yapilir ve manuel olarak ayarlanabilir. Ardindan
“SONRAKIi"ye basin.

m Assign a name to the gateway by entering it in the “Name” field. You can enter any
text you prefer. Then press “COMPLETE.”

Assegnare un nome al gateway inserendolo nel campo “Nome”. E possibile inserire
un testo a piacere. Successivamente premere “COMPLETA".

Asigna un nombre al gateway introduciéndolo en el campo “Nombre”. Puedes intro-
ducir cualquier texto que desees. Luego presiona “COMPLETAR”

Gateway’e bir ad atamak icin “Ad” alanina yazin. istediginiz herhangi bir metni
girebilirsiniz. Ardindan “TAMAMLA"ya basin.
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m Click on “CONFIGURE DEVICE” to begin the configuration of the Chint devices
connected to the gateway.

Cliccarere su “CONFIGURA DISPOSITIVO?” per iniziare la configurazione dei dis-
positivi Chint collegati al gateway.

(3 Haga clic en “CONFIGURAR DISPOSITIVO” para comenzar la configuracion de los
dispositivos Chint conectados al gateway.

Gateway’e bagh Chint cihazlarinin yapilandirmasina baglamak icin “CIHAZI
YAPILANDIR” diigmesine tiklayin.

m Check that the gateway is powered and that the LED is blinking purple. If not, press
the button for at least 10 seconds and release it. When the LED turns solid purple,
press the button again for at least 10 seconds and release it. After a few seconds,
the gateway will restart and the LED should start blinking purple. If it does not,
repeat the procedure.

If the LED is blinking purple, press the “NEXT” button.

Verificare che il gateway sia alimentato e che il led lampeggi di viola. Se non é cosi,
premere il pulsante per almeno 10 secondi e rilasciarlo. Quando il led diventa viola
fisso, premere il tasto per almeno 10 secondi e rilasciarlo. Dopo qualche secondo
il gateway si riavvia e il led dovrebbe lampeggiare viola. Se cosi non é ripetere
'operazione.

Se il led lampeggia di viola allora preme il tasto “SUCCESSIVO”.

(3 Verifica que el gateway esté alimentado y que el LED parpadee en color violeta. Si
no es asi, mantén presionado el botén durante al menos 10 segundos y suéltalo.
Cuando el LED se vuelva violeta fijo, presiona nuevamente el botén durante al
menos 10 segundos y suéltalo. Después de unos segundos, el gateway se reiniciara
y el LED deberia comenzar a parpadear en violeta. Si no lo hace, repite la operacion.
Si el LED parpadea en violeta, presiona el boton “SIGUIENTE”".

Gateway'in enerjilendirildiginden ve LED’in mor renkte yanip séndiigiinden emin
olun. Eger degilse, diigmeye en az 10 saniye basili tutun ve birakin. LED sabit mor
oldugunda, diigmeye tekrar en az 10 saniye basili tutun ve birakin. Birkag saniye
sonra gateway yeniden baslatilacak ve LED mor renkte yanip sénmeye baslayacak-
tir. Eger baslamazsa, islemi tekrarlayin.

LED mor renkte yanip séniiyorsa, “SONRAKI” diigmesine basin.
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m The app attempts to connect to the gateway via Bluetooth and then starts scanning
for Chint NB2 devices. No manual action is required.
Please remain near the gateway.

L'App prova a collegarsi via bluetooth al gateway e successivamente avvia la scansi-
one dei dispositivi NB2 di Chint. Non é richiesta nessuna azione manuale.
Per favore rimanere nelle vicinanze del gateway.

|3 La aplicacion intenta conectarse al gateway mediante Bluetooth y luego inicia el
escaneo de los dispositivos NB2 de Chint. No se requiere ninguna accién manual.
Por favor, permanece cerca del gateway.

Uygulama, Bluetooth iizerinden ag gecidine baglanmaya calisir ve ardindan Chint
NB2 cihazlarini taramaya baslar. Manuel bir islem yapmaniz gerekmez.
Liitfen ag gecidinin yakininda kalin.

m Configure all devices connected to the gateway via Modbus with the parameters
shown in the app, except for NB2 devices.
Press “NEXT” only after completing the configuration.

Configurare tutti i dispositivi collegati al gateway via Modbus con i parametri
mostrati dall’app, fatta eccezione per i dispositivi NB2.
Premere “SUCCESSIVO” solo dopo aver eseguito la configurazione.

2] Configura todos los dispositivos conectados al gateway mediante Modbus con los

parametros mostrados por la aplicacion, excepto los dispositivos NB2.
Presiona “SIGUIENTE" solo después de haber completado la configuracién.

NB2 cihazlar harig, gateway'e Modbus {izerinden bagh tiim cihazlari uygulamada
gosterilen parametrelere gére yapilandirin.

Yapilandirmayi tamamladiktan sonra “SONRAKI” diigmesine basin.
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The gateway performs a scan and, once completed, displays the list of Chint devic-
es found.

If any NB2 devices are missing, click “Missing NB2?” and follow the steps shown in
the app.

You can assign a name and an order to each device using the “Name” and “Order”
fields.

To add devices other than NB2, proceed to step 18.1.

To complete the installation, click “NEXT” and continue with step 19.

Il gateway esegue la scansione e, una volta completata, visualizza I'elenco dei
dispositivi Chint trovati.

Se mancano dispositivi NB2, fare clic su “Mancano NB2?” e seguire i passaggi
indicati dall'app.

E possibile assegnare un nome e un ordine a ciascun dispositivo utilizzando i campi
“Nome” e “Ordine”.

Per aggiungere dispositivi diversi da NB2, procedere al punto 18.1.

Per completare l'installazione, cliccare su “SUCCESSIVO” e continuare con lo step
19.

El gateway realiza un escaneo y, una vez completado, muestra la lista de los disposi-
tivos Chint encontrados.

Si faltan dispositivos NB2, haz clic en “;Faltan NB2?” y sigue los pasos indicados
por la aplicacién.

Puedes asignar un nombre y un orden a cada dispositivo utilizando los campos
“Nombre” y “Orden”.

Para agregar dispositivos distintos de NB2, continta con el paso 18.1.

Para completar la instalacién, haz clic en “SIGUIENTE” y contintia con el paso 19.

Gateway bir tarama gerceklestirir ve tamamlandiginda bulunan Chint cihazlarinin
listesini gosterir.

Eksik NB2 cihazlan varsa, “NB2 Eksik mi?” secenegine tiklayin ve uygulamadaki
adimlari izleyin.

Her cihaza “Ad” ve “Sira” alanlarini kullanarak bir isim ve siralama atayabilirsiniz.
NB2 olmayan cihazlari eklemek icin 18.1 adimina gegin.

Kurulumu tamamlamak icin “SONRAKi"ye tiklayin ve 19. adimla devam edin.
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m To add a device other than NB2, click “Add other devices” (Img 4). Then select the
model of the device you want to add from the list of compatible devices shown in
the app (Img 5). Next, configure the Chint device according to the settings suggest-
ed by the app (Img 6).

Use the official Chint manual to correctly configure the device.
Once the configuration is complete, click “NEXT.”

Per aggiungere un dispositivo diverso dagli NB2, cliccare su “Aggiungi altri
dispositivi” (Img 4). Successivamente selezionare il modello del dispositivo che si
vuole aggiungere dalla lista di dispositivi compatibili mostrati in app (Img 5). Quindi
configurare il dispositivo Chint secondo le impostazioni proposte dall’app (img 6).
Usare il manuale ufficiale Chint per configurare correttamente il dispositivo.
Terminata la configurazione cliccare su “SUCCESSIVO”.

(3 Para agregar un dispositivo diferente de los NB2, haz clic en “Agregar otros dispos-
itivos” (Img 4). Luego selecciona el modelo del dispositivo que deseas agregar de la
lista de dispositivos compatibles que muestra la aplicacién (Img 5). A continuacién,
configura el dispositivo Chint segun los ajustes sugeridos por la aplicacion (Img 6).
Utiliza el manual oficial de Chint para configurar correctamente el dispositivo.

Una vez finalizada la configuracién, haz clic en “SIGUIENTE.”

NB2 disindaki bir cihazi eklemek icin “Diger cihazlari ekle”ye tiklayin (Img 4). Ardin-
dan, uygulamada gosterilen uyumlu cihazlar listesinden eklemek istediginiz cihazin
modelini secin (Img 5). Sonrasinda Chint cihazini uygulamanin énerdigi ayarlara
gére yapilandirin (Img 6).

Cihazi dogru sekilde yapilandirmak icin resmi Chint kilavuzunu kullanin.
Yapilandirma tamamlandiktan sonra “SONRAKi"ye tiklayin.
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m The gateway checks that the Chint device is reachable and properly configured
(Img 7).
If the verification is successful, the updated device list is displayed (Img 8). The
added device can be removed using the “Remove” button.
Repeat step 18.1 for each new device you want to add.

To complete the installation, click “NEXT” and continue with step 19.

Il gateway verifica che il dispositivo Chint sia raggiungibile e correttamente config-
urato (Img 7).
Se la verifica ha esito positivo, allora viene mostrata la lista dispositivi aggiornata
(Img8). Il dispositivo aggiunto pud essere rimosso tramite il tasto “Rimuovi”.
Ripetere lo step 18.1 per ogni nuovo dispositivo che si vuole aggiungere.

Per completare l'installazione, cliccare su “SUCCESSIVO” e continuare con il passo
19.
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|35) El gateway verifica que el dispositivo Chint sea accesible y esté correctamente
configurado (Img 7).
Si la verificacion es exitosa, se muestra la lista actualizada de dispositivos (Img 8). El
dispositivo afadido puede eliminarse mediante el botén “Eliminar”.
Repite el paso 18.1 por cada nuevo dispositivo que desees agregar.

Para completar la instalacién, haz clic en “SIGUIENTE” y continta con el paso 19.
Gateway, Chint cihazinin erisilebilir ve dogru sekilde yapilandiriimis oldugunu

kontrol eder (Img 7).

Dogrulama basaril olursa, giincellenmis cihaz listesi gériintiilenir (Img 8). Eklenen

cihaz “Kaldir” diigmesiyle silinebilir.

Eklemek istediginiz her yeni cihaz igin 18.1 adimini tekrarlayin.

Kurulumu tamamlamak icin “SONRAKIi"ye tiklayin ve 19. adimla devam edin.
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m The gateway starts the connection (Img 9) to the cloud via the NB-loT interface
(cellular network). On the first startup, the connection may take a few minutes —
please wait for the confirmation message.

You can proceed without waiting for confirmation by clicking the “Skip” button. In
this case, the gateway will continue the connection process automatically.

When the connection confirmation appears (Img 10), press “NEXT”

Il gateway avvia la connessione (Img 9) con il cloud tramite I'interfaccia NB-loT (rete
cellulare). Al primo avvio la connessione pud richiedere quale minuto, attendere il
messaggio di conferma.

E possibile procedere senza aspettare la conferma cliccando sul tasto “Salta”. In
questo caso il gateway continuera il processo di connessione in autonomia.

Quando viene visualizzata la conferma di connessione (img 10), premere su “SUC-
CESSIVO”.

El gateway inicia la conexion (Img 9) con la nube a través de la interfaz NB-loT
(red celular). En el primer inicio, la conexién puede tardar unos minutos; espera el
mensaje de confirmacion.

Puedes continuar sin esperar la confirmacion haciendo clic en el botén “Saltar”. En
este caso, el gateway continuara el proceso de conexion de forma automatica.

Cuando aparezca la confirmacién de la conexion (Img 10), presiona “SIGUIENTE.”

Gateway, NB-loT arayiizii (hiicresel ag) lizerinden buluta baglantiyi baslatir (Img 9).
ilk baslatmada baglanti birkac dakika siirebilir — onay mesajini bekleyin.
Onayi beklemeden devam etmek icin “Atla” diigmesine tiklayabilirsiniz. Bu durum-
da gateway baglant slirecine otomatik olarak devam edecektir.

Baglanti onayi goriintiilendiginde (Img 10), “SONRAKI” diigmesine basin.
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m The installation is successful.
Press “HOME" to return to the main page of the app.

Linstallazione & avvenuta con successo.
Premere su “HOME” per tornare alla pagina principale dell'app.

[3Y La instalacion se ha completado con éxito.
Presiona “HOME” para volver a la pagina principal de la aplicacion.

Kurulum basariyla tamamlandi.
Uygulamanin ana sayfasina dénmek icin “ANA SAYFA"ya basin.
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LED
m Gateway status based on LED.

- Stato del gateway in funzione del LED.

I3%] Estado de la puerta de enlace segun el LED.

LED’e gére ag gecidi durumu.

m Flashing purple

Viola lampeggiante
2] Violeta intermitente

Yanip sénen mor isik

m Ready for installation
Pronto per l'installazione
E Listo para la instalacion
Kurulum igin hazir

m Steady purple
Viola fisso
Violin fijo
Sabit mor

m Configuration mode
Modalita configurazione
E Modo de configuracion
Yapilandirma modu

BN Flashing blue
Blu lampeggiante

2] Azul intermitente
Yanip sénen mavi isik

m Running, not connected to the cloud
In funzione, non connesso al cloud
Running, sin conexién a la cloud
Kosu, bulutla baglantili degil

m Flashing green
Verde lampeggiante
2] Verde intermitente
Yesil yanip sonen isik

m Running, connected to the cloud
In funzione, connesso al cloud
Running, conectado a la cloud
Kosu, buluta bagli

m Steady red

Rosso fisso

Rojo fijo

Sabit kirmiz

m General error

Errore generale
Error general
LY Genel hata
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